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Sebas’tlan Schaeffer
Vorsitzender der Geschaftsfihrung

Lieke Leserinmen wnd Leser

mit unseren Qualitatsanforderungen setzen wir seit Jahrzehnten MaBstabe:
Unser Ziel ist es, unseren Kunden Produkte zu bieten, die so natiirlich wie
mdglich sind. Hierzu setzen wir auf beste Zutaten, leistungsféhige Manage-
mentsysteme und eine standige Verbesserung unserer Rezepturen.

Mit unserer neuen Qualitdtspolitik gehen wir noch einen Schritt weiter: Wir
werden in den kommenden Jahren gezielt die ernahrungsphysiologischen
Eigenschaften unserer Produkte verbessern. Bei vielen unserer Produkte ist
uns dies mit einer kontinuierlichen Reduzierung des Zuckeranteils, mit einer
schonenden Herstellung und mit der Verwendung méglichst weniger, natirli-
cher Zutaten bereits gelungen. Dies wird sich ab dem zweiten Halbjahr 2017
auch bei unserer neuen Schwartau Extra zeigen: Wir werden auf Glukosesirup
verzichten und statt Zitronensdure ausschlieBlich Zitronensaftkonzentrat ein-
setzen. Damit erhdhen wir weiter die Naturlichkeit des Produkts.

Unseren Blick richten wir aber nicht nur auf unsere eigenen Herstellungspro-
zesse, sondern auf die gesamte Lieferkette. Wir stellen an unsere Lieferanten
strenge Anforderungen, setzen immer mehr auf nachhaltig hergestellte
Rohstoffe und beziehen unsere Inhaltsstoffe so produktionsnah wie mdglich.
Damit stellen wir nicht nur die Frische unserer Produkte sicher, sondern sorgen
auch fiir eine hohe Nachhaltigkeit in unserer Lieferkette. Dies gilt sowohl fur
unsere Fruchtprodukte als auch fir unsere Musliriegel.

Dem vorliegenden Nachhaltigkeitsbericht kénnen Sie entnehmen, dass wir
unsere Nachhaltigkeitsaktivitaten auch im Geschéftsjahr 2016 weiter ausge-
baut und uns ehrgeizige Ziele gesetzt haben. Zu den MaBnahmen zahlte auch
eine umfassende Stakeholder-Befragung, die uns viele wertvolle Hinweise zur
weiteren Entwicklung unserer Nachhaltigkeitsstrategie gegeben hat. Sofern
Sie an dieser Befragung teilgenommen haben, danken wir lhnen hierfiir noch
einmal herzlich!

Sollten Sie Fragen oder Anregungen zu unseren Nachhaltigkeitsaktivitaten
haben, freuen wir uns sehr Giber Ihr Feedback!

Vorwort Nachhaltigkeitsbericht 2016 5
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Als Lebensmittelhersteller mit einer iber 100-jahrigen Tradition ist uns ein
weitsichtiger und nachhaltiger Umgang mit unseren Ressourcen wichtig.
Wir sind fest davon iiberzeugt, dass ein langfristiger wirtschaftlicher Erfolg
nur zu erreichen ist, wenn 6konomische, 6kologische und soziale Aspekte

miteinander im Einklang stehen.

Unser Unternehmen

Hochster Genuss und beste Qualitat

Die Schwartauer Werke GmbH & Co. KGaA stellt
Fruchtprodukte und Msliriegel fir den Lebensmit-
teleinzelhandel her. Unser Produktportfolio umfasst
Konfitliren, siiBe Brotaufstriche, Dessertsaucen, Kaf-
fee- und Fruchtsirupe sowie MUsli- und Fruchtriegel.
Mit unseren Marken Schwartau Extra, Samt, Frut-
tissima, Hofladen und anderen sind wir mit einem
Marktanteil von 30 Prozent Deutschlands fiihrender
Hersteller von Konfitlren. Eine marktfihrende Posi-
tion besetzen wir auBerdem mit unserer Miislirie-
gel-Marke Corny.

Mit unseren rund 800 Mit-
arbeitern erzielten wir 2016

einen Umsatz von etwa 300
Millionen Euro. 80 Prozent unse-
res Umsatzes erwirtschafteten wir im
vergangenen Geschaftsjahr in Deutschland,

20 Prozent stammten aus dem europaischen

Bad Schmwartaw

Ausland, aus den USA, aus Siidostasien und aus
Siidamerika. Unternehmenssitz ist Bad Schwar-
tau, wo sich neben der Zentrale auch unsere drei
Werke zur Herstellung unserer Fruchtprodukte und
Mdsliriegel befinden.

Geschifisfiihrung
der Schwartaver
Werkee (v.l.n.r.):
Dirke Lé’p@ﬂﬂ R
J‘@/yMﬁLMt/J‘waffW}
Maximilion

de Maiziéere,

Dr. Sebastian Povitins



Unternehmensstruktur

Die Schwartauer Werke gehéren zur Hero Gruppe,
einem internationalen auf Fruchterzeugnisse, Baby-
nahrung, Musli- und Fruchtriegel spezialisierten Le-
bensmittelkonzern. Mehrheitliche Gesellschafter der
Hero Gruppe sind Dr. Arend Oetker und seine Kinder.

Der Aufsichtsrat der Schwartauer Werke besteht
aus drei Personen. Zwei von ihnen werden durch
die Hauptversammlung gewahlt; das dritte Mitglied
ist ein Arbeitnehmervertreter und wird von den Ar-
beitnehmern bestimmt.

Die Geschéftsfihrung der Schwartauer Werke
besteht aus Sebastian Schaeffer (Vorsitzender), Dirk
Loding, Maximilian de Maiziere und Dr. Sebastian
Portius. Sie handelt gemaB dem Grundsatz der Ge-
samtvertretung im Rahmen der Satzung und der
Geschaftsordnung.

Wertorientiertes Handeln
Unsere Unternehmensstrategie basiert
auf finf Grundwerten: Unternehmer-
tum, Schnelligkeit, Eigenverantwor-
tung, Veranderung und Familie. Jedem
dieser Werte haben wir Verhaltens-
richtlinien zugeordnet, nach denen wir
unser Handeln ausrichten. Zu diesen zah-
len beispielsweise der sorgféltige und verant-
wortungsvolle Umgang mit Ressourcen, die laufende
Infragestellung existierender Strukturen und Prozes-
se sowie die respektvolle Behandlung von Kunden,
Lieferanten und Mitarbeitern.
Unser Verhaltenskodex (Code of Con-
duct) orientiert sich an den Prinzi-
pien des Global Compact der
Vereinten Nationen (UNGC)
und der Internationalen
Arbeitsorganisation (ILO).
Er verpflichtet uns, die
Menschenrechte und das
Recht der Vereinigungs-
freiheit zu  schiitzen
sowie  Diskriminierung,
Kinder-, Zwangs- und
Pflichtarbeit, ~ Korruption
und  wetthewerbswidriges
Verhalten zu bekampfen.
Von unseren Geschéftspartnern
erwarten wir, dass ihre Unterneh-
mensgrundsétze im Einklang mit diesen
Prinzipien stehen. Wir bekémpfen wettbewerbs-
widriges Verhalten und Korruption und beobachten
Risiken, die aus dieserart Handlungen entstehen.

-_—

Unsere Mitarbeiter — insbesondere im Bereich Ver-
trieb und Key Account — erhalten regelméBig Com-
pliance-Schulungen. 2016 gab es weder aufgrund
wettbewerbswidrigen Verhaltens noch aufgrund von
Korruption formelle Vorwirfe oder Verfahren gegen
die Schwartauer Werke.

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie

Unser Anspruch: Echt Gut Gemacht
Nachhaltigkeit bedeutet fiir uns, ganzheitlich und
langfristig zu denken sowie verantwortungsvoll zu
handeln — gegeniiber unseren Kunden, unseren
Mitarbeitern, unseren Lieferanten und unserer Um-
welt. Unser Leitmotiv ,Echt Gut Gemacht” bringt
diese Haltung auf den Punkt: Wir verfolgen den
Anspruch hochster Qualitat — und zwar auf allen
Ebenen. Bei all unseren unternehmerischen
Aktivitaten wollen wir und sollen unsere
Anspruchsgruppen sagen: ,Das ist echt

gut gemacht.”

Um uns laufend weiterzuentwickeln,
wenden wir den Ansatz des kontinu-

SNt dem KVP -Ansatz
moliteren wir unseve Mit—
arbeiter zu hoher Selbst—
w/rm;ﬁwov‘ﬁmﬂ wnd 2w etner
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Martyna Siniecki, KVP-Koordinatorin Produktion

ierlichen Verbesserungsprozesses (KVP) an und
setzen jedes Jahr zahlreiche KVP-Projekte auf. Hier-
zu fiihren wir regelmaBig Schulungen durch und
bilden KVP-Multiplikatoren aus. 2016 haben 83
Mitarbeiter eine Schulung zum Projektmanagement
und elf Mitarbeiter die Ausbildung zum KVP-Multi-
plikator durchlaufen. 2017 ist die Ausbildung von
zehn weiteren KVP-Multiplikatoren geplant, die aus
einer fiinftagigen externen Schulung und der Bear-
beitung eines konkreten Projekts besteht.

Leistungsfahige Nachhaltigkeitsorganisation
Unsere Nachhaltigkeitsstrategie wird von der Ge-
schaftsfiihrung unter Federfiihrung des Geschéfts-
fUhrers fUr Innovation & Qualitat entwickelt. Die Wei-

Unser Anspruch Nachhaltigkeitsbericht 2016 7



terentwicklung dieser Strategie sowie die operative
Bearbeitung und Koordination relevanter Fragestel-
lungen liegen in der Verantwortung der Nachhaltig-
keitsbeauftragten, die in einer Stabsstelle dem Ge-
schaftsfuhrer fiir Innovation & Qualitét zugeordnet ist.

Beraten und unterstiitzt wird die Nachhaltig-
keitsbeauftragte von einem Nachhaltigkeitsteam,
das sich aus den Leitern und Mitarbeitern der Be-
reiche Technik (Energiemanagementbeauftragter),
Umweltschutz & Arbeitssicherheit  (Umweltma-
nagementbeauftragter und Fachkraft fiir Arbeitssi-
cherheit), Verbraucherberatung, Logistik, Einkauf,
Personal, Innovation & Qualitat, Vertrieb sowie
Offentlichkeitsarbeit zusammensetzt. Das Gremium
trifft sich regelmdBig, um gemeinsam mit dem Ge-
schaftsfihrer fir Innovation & Qualitat sowie der
Nachhaltigkeitsheauftragten aktuelle Themen zu
diskutieren. Zum erweiterten Kreis des Nachhaltig-
keitsteams zahlen die Leiter der Bereiche Finanzen,
Marketing und Qualitdtswesen sowie die Produkti-
onsleiter unserer drei Werke.

Um Nachhaltigkeitsthemen und -fragestellun-
gen in allen Abteilungen noch starker zu verankern,
haben wir alle unsere Auszubildenden zu Nachhal-
tigkeitsbotschaftern ausgebildet. Im Rahmen von
Workshops wurden zahlreiche Ideen fiir Nachhal-
tigkeitsprojekte entwickelt, von denen die ersten
bereits 2017 umgesetzt werden.

Im Dialog mit unseren Stakeholdern

Unsere wichtigsten Stakeholder-Gruppen sind der
Handel und die Verbraucher sowie die Mitarbeiter
und Lieferanten. Einen groBen Stellenwert hat fur
uns auBerdem der Dialog mit Nichtregierungsorga-
nisationen, Nachbarn, der Politik und den Medien.
Wir binden unsere Stakeholder regelmaBig zu ver-
schiedenen Anldssen Uber unterschiedliche Kom-
munikationskandle und -instrumente ein. Welche
Stakeholder-Gruppen welche Erwartungen an uns
stellen, diskutieren wir im Rahmen unserer Treffen
mit dem Nachhaltigkeitsteam.

2016 haben wir eine umfassende webbasierte
Stakeholder-Befragung durchgefiihrt, an der 403
Personen aus allen Stakeholder-Gruppen teilge-
nommen haben. Die Teilnehmer sollten die Rele-
vanz einzelner Nachhaltigkeitsaspekte einschatzen;
auBerdem sollten sie unsere Nachhaltigkeitsaktivi-
taten bewerten. Die dabei entstandenen Ergebnisse
sind sehr ermutigend: Die Uberwiegende Mehrheit
gibt den Schwartauer Werken fir die Ausgestaltung
ihres Nachhaltigkeitsmanagements gute Noten und
sieht unser Unternehmen unter den Konfitlirenher-
stellern in Deutschland als Vorreiter bei Nachhaltig-
keitsthemen an.

Dariiber hinaus haben uns viele der befragten
Personen konstruktive Hinweise gegeben, wie wir
unser Nachhaltigkeitsmanagement weiter ausbau-

Das NWM@ -
leeitsteam Aer
Schmwartaver Wevke
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Bedeutung flir Anspruchsgruppen

sehr relevant

»
>

relevant

Verhinderung
von-Korruption

Auswirkungen
auf Schutzgebiete - @

relevant

en und verbessern kdnnen. Die Ergebnisse sind ein
Ansporn flir uns, unsere Nachhaltigkeitsaktivitaten
voranzutreiben, unsere Berichterstattung tber die-
se — inshesondere im Internet und Intranet — aus-
zudehnen und bis 2020 ein unternehmensweites,
leistungsfahiges Datenerhebungssystem fir nach-
haltigkeitsrelevante Entwicklungen bei den Schwar-
tauer Werken aufzubauen.

Wesentliche Aspekte unserer
Nachhaltigkeitsstrategie

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie fokussiert sich auf
die fiir uns als wesentlich identifizierten Nachhal-
tigkeitsaspekte. Um diese zu bestimmen, haben
wir uns an dem von der Global Reporting Initiative
(GRI) empfohlenen Prozess orientiert: (a) Ermittlung
moglicher Nachhaltigkeitsaspekte, (b) Priorisierung
der Aspekte, (c) Validierung und (d) Uberpriifung.

Die Ergebnisse der Stakeholder-Befragung von
2016 zeigen, dass einigen als wesentlich ermittel-
ten Nachhaltigkeitsaspekten eine andere Relevanz
zugeordnet werden muss, als dies in den vergange-
nen Jahren geschehen ist. Dementsprechend haben
sich die Positionen einiger Nachhaltigkeitsaspekte
in der Wesentlichkeitsanalyse verschoben.

Die Stakeholder-Befragung hat auch deutlich ge-
macht, dass einige in der Vergangenheit gewahlte
Begriffe zu wenig konkret waren. Aus diesem Grund
haben wir die Beschreibungen der Nachhaltigkeits-
aspekte Uberarbeitet.

o

Kundengesundheit/
-sicherheit

Bekampfung unethischer @

Arbeitspraktik
PETSpIaxiiken Inhaltsstoffe
© und verwendete
Materialien
Rechtskonformes Arbeitssicherheit/
Verhalten O Gesundheit
o o Emissionen/ Energie- und
Abwasser/Abfall © Wasserverbrauch
Auswirk o ©
s Lelall 2l Angaben von Wesentlichleeitcmatiix
durch Transport
O Inhaltsstoffen
L o S ‘
Vergitung/Arbeitsplatzgestaltung
Chancengleichheit/ © Produktverantwortung
Yielfatt © Aus- und Weiterbildung © Mitarbeiter und Beschaftigung
o .
Finbindung lokaler © Okologische Aspekte
Gemeinschaften
O Gesellschaftliche Aspekte

»
>

Einfluss auf Unternehmenserfolg

sehr relevant
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UNSER ANSPRUCH

Durchfiihrung einer Stakeholder-Befragung 2016 () 8
KVP-Projektmanagement-Schulung fiir 83 Mitarbeiter 2016 o 7
Ausbildung von 11 KVP-Multiplikatoren 2016 () 7
Ausbildung von 10 weiteren Mitarbeitern in der Anwendung von KVP-Methoden 2017 © 7
Ausbau der Nachhaltigkeitskommunikation im Internet und Intranet 2017 © 9
Durchfiihrung eines ersten internen Nachhaltigkeitstags 2017 (')) 23
Ausbildung aller Azubis zu Nachhaltigkeitsbotschaftern 2017 o 12
Umsetzung ausgewahlter Projekte der Nachhaltigkeitsbotschafter 2017 © 12
Etablierung eines unternehmensweiten Nachhaltigkeits-Datenerhebungssystems 2020 (')) 9

UNSERE PRODUKTE

Umsetzung einer internen Informationskampagne zur neuen Qualitétspolitik 2016 () 19
Verpflichtende Beriicksichtigung des intern entwickelten GON-Indexes (Good- 2017 o 19
ness-of-Nature-Index) bei der Produktentwicklung
Einfiihrung eines neuen risikobasierten Freigabeprozesses fiir Lieferanten 2018 @) 15
AusschlieBlicher Bezug von UTZ-zertifiziertem Kakao 2017 () 16
AusschlieBlicher Bezug von RSPO-zertifiziertem Palmol und Palmkernol

: 2019 © 16
nach dem Segregation-Konzept
Einsatz von Rontgendetektionsgeraten zur Qualitatskontrolle in allen Linien 2020 () 19
Entwicklung von Produktkonzepten auf Basis der Qualitatspolitik Laufend © 18
Erhohung des Anteils maglichst produktionsnah eingekaufter Rohstoffe Laufend ()) 14




UNSERE MITARBEITER

Weiterentwicklung der Informationskampagne zur Arbeitssicherheit 2016 () 22
Einflihrung eines neuen Ideenmanagements / betrieblichen Vorschlagswesens 2017 (')) 23
Weiterentwicklung des Intranets zur Arbeitsplattform 2017 © 23
Einflihrung eines E-Learning-Systems zum weiteren Ausbau unseres Qualifizierungs-

angebots 20l 0 &
Einfiihrung einer Notfallbetreuung fiir die Kinder von Mitarbeitern 2017 ()} 21
Durchfiihrung einer unternehmensweiten Mitarbeiterbefragung 2017 @) 20
Entwicklung eines neuen Betriebsrestaurantkonzepts 2017 @) 22
Neukonzeption des betrieblichen Gesundheitsmanagements 2018 () 22
UNSERE UMWELT

Steigerung der Energieeffizienz durch Umzug des Blockheizkraftwerks 2016 () 25
Reduzierung des spezifischen Wasserverbrauchs um 9% (Bezugsjahr 2013) 2018 (D) 27
Reduzierung des spezifischen Energieverbrauchs um 9% (Bezugsjahr 2013) 2018 () 25
beg careful: Se“nsibilisierung der Offentlichkeit mit Schwartau-Samt-Kampagne 2017 o 30
.Bienenhelfer

bee careful: Bereitstellung umfassender Informationen iiber bienenfreundliche Pflanzen 2017 © 30
bee careful: Errichtung von 16 Wildbienenhotels bei ausgewahlten deutschen Frisch-

fruchtlieferanten 2017 0 30
bee careful: Aushildung weiterer Mitarbeiter zu Schwartau-Imkern 2017 @) 30
Start der Umstellung des standortgebundenen Fuhrparks auf Elektrofahrzeuge 2017 () 27
Modernisierung der Kalteanlagen Werk | und Werk Il 2018 @) 27
UNSERE HEIMAT

Durchfiihrung einer regionalen Aufklarungskampagne iiber Bienen 2016 () 30
Ausbau unseres gesellschaftlichen Engagements 2016 () 32
Konzeption und Umsetzung eines firmeninternen Sommerfests 2016 o 34
Durchfiihrung von Praktika fiir Schiiler der Schule Batho Ciro in Letnitsa, Bulgarien 2017 © 33
Ausbau des Engagements beim Schulprojekt ,Sommerbiene” 2017 @) 33

QO InPlanung © In Bearbeitung @ Abgeschlossen
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Unsere Nachhaltigkeitshotschafter

Die Schwartauer Werke haben alle ihre Auszubilden-
den zu Nachhaltigkeitsbotschaftern ausgebildet. Da-
durch erhalten die Azubis nicht nur zusatzliche Qua-
lifikationen — sie lernen auBerdem das Unternehmen
noch besser kennen und haben von Beginn an eine
hohe Eigenverantwortung bei der Entwicklung und
Umsetzung von Projekten. Die Schwartauer Werke
profitieren ebenfalls; denn viele der entwickelten
Projektideen tragen zu einer hoheren Nachhaltigkeit
und zu einer Reduzierung der Kosten bei. Zudem
wird die Aufmerksamkeit fiir Nachhaltigkeitsthemen
im gesamten Unternehmen gesteigert.

Die Aushildung der Nachhaltigkeitsbotschafter
erfolgte in Kooperation mit dem Zentrum fiir Nach-
haltige Unternehmensfiihrung (ZNU). In Workshops
wurden Grundlagen des Nachhaltigkeitsansatzes
erarbeitet und das Nachhaltigkeitsmanagement der
Schwartauer Werke wurde diskutiert.

Nachhaltigkeitsbericht 2016

In der Zwischenzeit sind zahlreiche Projektideen aus
dem Kreis der Nachhaltigkeitshotschafter entstan-
den. Mehrere von ihnen werden bereits im laufen-
den Geschaftsjahr umgesetzt:

Reduzierung des Gberfliissigen Papierverbrauchs
mithilfe von Wettbewerben, Hinweisen und tech-
nischen Vorrichtungen

verbesserte Ergonomie beim Umpacken von
Paletten durch héhenverstellbare Plattform
sinnvolle Verwertung der bei der Corny-Verkos-
tung entstehenden Reste

Einflihrung von Anti-Rutsch-/-ErmGdungs-Matten
vor den Werkbénken

Aufklarung Gber Finanzthemen, wie Vermégens-
planung, Versicherung und Altersvorsorge
bessere Koordination bei der Bestellung von
Biiromaterialien

Abldsung der bei Verkostungen verwendeten
Einmalloffel durch Kunststoffloffel
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Befragung durchgefuhrt. Aus ihr haben wir
ements erhalten. AuBerdem
Nachhaltigkeitsleistungen erfahren. Diese Befragung war
Im&Bigen Abstanden wiederholen.
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Unsgere Produlete
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Qualitativ hochwertige Markenprodukte, eine starke Innovationskultur
und eine nachhaltig ausgerichtete Lieferkette sind das Fundament unseres Erfolgs.
Unser Ziel: herausragend genussvolle Produkte fiir unsere Kunden.

Im Fokus: Qualitat und
Prozesssicherheit

Ob Konfitiire, siiBer Brotaufstrich, Dessertsauce,
Kaffee- und Fruchtsirup, Miisli- oder Fruchtriegel:
Von Anbau und Ernte Uber den Transport der Roh-
stoffe bis hin zu ihrer Verarbeitung und zur Ausliefe-
rung der fertigen Ware ist es ein weiter Weg. Uns ist
wichtig, dass die Produktsicherheit und die Qualitat
entlang der gesamten Lieferkette zu 100 Prozent
gewahrleistet sind. Hierzu setzen wir auf effektive
Managementsysteme und umfassende Kontrollme-
chanismen.

Uber 90% unserer
Friichte und Cerealien

stammen aus Europa

Produktionsnahe Beschaffung

Wir verarbeiten mehr als 40 Fruchtsorten zu iber
100 verschiedenen Fruchtprodukten. Die Herkunft,
die Auswahl sowie die Verarbeitung der Zutaten
bestimmen dabei maBgeblich die Qualitat und den
Geschmack unserer Produkte — und somit unseren
wirtschaftlichen Erfolg. Ein weitsichtiger und nach-
haltiger Umgang mit Rohstoffen hat fir uns daher
eine herausragende Bedeutung.

Unsere Rohwaren und Verpackungsmaterialien
beschaffen wir moglichst produktionsnah. Mit ei-
nem Anteil von 30 Prozent verarbeiten wir mehr
frische Friichte aus Deutschland als jeder andere
deutsche Konfitiirenhersteller.

/ 56 % der
bezogenen Erdbeeren

kommen aus

/ Deutschland
07

er 65% des
Zuckers
NENNEETS

64% des
gesamten Einkaufsvolumens
flr direkte Materialien ver-
teilen sich auf Hersteller aus

Deutschland
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Fir unsere Marke Schwartau
Extra verwendeten wir 2016
ausschlieBlich deutsche
Erdbeeren. Insgesamt
stammten 56 Prozent
aller von uns bezoge-
nen Erdbeeren — die
Erdbeere ist unsere
wichtigste Frucht — aus
Deutschland. Unser Ziel
ist es, diesen Anteil kon-
stant zu halten oder sogar
auszubauen. Wir sind in der
vorteilhaften Situation, direkt
vor unseren Werkstoren eine der
groBten Erdbeerregionen Deutschlands
zu haben. 2016 belief sich unser Anteil an ver-
arbeiteten Friichten und Cerealien, die aus Europa
stammten, auf Uber 90 Prozent. Lediglich bei exo-
tischen Friichten wie Mangos oder Ananas und in
Ausnahmefallen — etwa bei schlechter Ernte — sind
wir auf den Import von Rohstoffen aus dem nicht
europaischen Ausland angewiesen.

Unsere Pektine werden ausschlieBlich in Euro-
pa hergestellt. Auch Zucker beziehen wir nur von
Lieferanten aus der Europdischen Union — zu iiber
65 Prozent kommt er aus Deutschland. 64 Prozent
des gesamten Einkaufsvolumens fir direkte Mate-
rialien verteilen sich auf Hersteller in Deutschland.

Kurze Lieferwege

In den vergangenen Jahren haben wir den direkten
Bezug von Friichten vom Bauern bzw. von der Ge-
nossenschaft systematisch ausgebaut. 68 Prozent
unserer Frichte stammen mittlerweile direkt vom
Bauern, von der Genossenschaft oder vom Verarbei-
ter (2012: 61 Prozent). In den kommenden Jahren
werden wir diesen Anteil konstant halten.

Zugleich haben wir die Anzahl unserer Frucht-
lieferanten in den vergangenen vier Jahren um 23
Prozent reduziert. Auf diese Weise konnten wir un-
ser Lieferantenportfolio optimieren, die Zusammen-
arbeit intensivieren und die Komplexitat der Beschaf-
fungsprozesse verringern. In Deutschland arbeiteten
wir 2016 mit 16 Vertragsbauern zusammen.

Verarbeiter/Kiihlhaus

Pfliickfrische Friichte aus der Region werden di-
rekt nach Bad Schwartau gefahren und umgehend
verarbeitet. Handelt es sich um Obst aus ferneren
Regionen, werden die Friichte sofort nach ihrer Ern-
te unseren Wiinschen entsprechend vorbereitet und
tiefgekhlt oder pasteurisiert. So bleiben die Aromen
und die Qualitdt der Frlichte im optimalen Reifesta-
dium erhalten und kénnen das ganze Jahr Uber in
gleichbleibend hoher Qualitat verarbeitet werden.
Der regionale Einkauf hat neben kurzen Lie-
ferwegen einen weiteren Vorteil: Gemeinsam mit
den Bauern konnen wir (iber den optimalen Ern-
tezeitpunkt entscheiden. Gerade Friichte konnen
hinsichtlich ihres Aromas und ihrer Beschaffenheit
stark variieren. Um eine gleichbleibende Qualitat
unserer Produkte sicherzustellen, haben wir in den
Vertrdgen mit unseren Lieferanten verbindliche
Qualitétskriterien fur die Rohstoffe festgelegt. Die
Friichte werden einem strengen Priifprozess un-
terzogen und nur dann verwendet, wenn sie allen
Qualitatsanforderungen entsprechen.

Anzahl der aktiven Lieferanten
2012 93
2016 72

Nachhaltig ausgerichtete Lieferkette

Eine enge und vertrauensvolle Zusammenarbeit
mit unseren Lieferanten und Vertragsbauern ist uns
wichtig. Nahezu jeder Geschéftsbeziehung liegt der
Verhaltenskodex der Schwartauer Werke zugrunde,
jeder Lieferant wurde gemé&B unseren Beschaf-
fungsrichtlinien bewertet.

Um die ethische und soziale Nachhaltigkeit un-
serer Zulieferer kontinuierlich zu tiberpriifen, nutzen
wir das Management-Tool Sedex (= Supplier Ethical
Data Exchange). 90 Prozent unserer rund 500 Lie-
feranten waren 2016 (2014: 85 Prozent) auf dieser
Onlineplattform registriert, auf der ihre Arbeitsbe-
dingungen, Sozial- und Umweltstandards sowie
Geschaftspraktiken bewertet werden.

Wir (iberpriifen alle neuen Lieferanten darauf, ob
sie die von uns definierten Qualitdts-, Umwelt- und
Ethikkriterien einhalten. Bis Ende 2018 werden wir
auBerdem unseren Prozess der Freigabe von Liefe-

Handler/Agent

Bauer/Genossenschaft
2012 15%
2016 29%

46%
39%

39%
32%
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ranten mit Blick auf unsere Qualitdts- und Nach-
haltigkeitsanforderungen iiberarbeiten und die
risikobasierte Bewertung und Auditierung unserer
Lieferanten verstérken.

Wir setzen auf partnerschaftliche und langfristi-
ge Beziehungen. Daher bieten wir unseren Lieferan-
ten auch die Teilnahme an einem Delkredere-Pro-
gramm an. Das Programm schiitzt sie vor mdglichen
Ausfallrisiken in der Zusammenarbeit mit uns und
kann ihre Kreditversicherungskosten verringern.

Verantwortlich angebaute und
geerntete Rohstoffe

Im Sinne unseres Nachhaltigkeitsan-
satzes setzen wir nicht nur auf einen
mdglichst produktionsnahen Einkauf
der Rohwaren. Um die 6ékologischen
und sozialen Auswirkungen entlang
des Lebenszyklus unserer Produkte bes-
ser verstehen zu kdnnen, untersuchen wir
unsere Rohwaren von Zeit zu Zeit mit sogenannten
Hotspot- bzw. Risikoanalysen. Dabei fragen wir uns,
welche Produktionsprozesse unter welchen Bedin-
gungen stattgefunden haben und welche Ressour-
cen hierfir aufgewendet wurden.

Zudem setzen wir vermehrt auf nachhaltig
angebaute Rohstoffe. Derzeit sind rund 80 Pro-
zent des von uns bezogenen Kakaos nach dem
Mass-Balance-Konzept UTZ-zertifiziert. Wir haben

16 Nachhaltigkeitsbericht 2016 Unsere Produkte

uns zum Ziel gesetzt, diesen Anteil bis Ende 2017
auf 100 Prozent zu erhohen. Damit unterstiitzen
wir Bauern, die ihren Kakao nachhaltig und unter
Beachtung &kologischer und sozialer Aspekte an-
bauen und verarbeiten.

Auch bei Palmol und Palmkerndl treffen wir eine
bewusste Wahl: Mehr als 90 Prozent der von uns
verwendeten Rohwaren, die Palmol bzw. Palm-
kerndl enthalten, sind nach dem Mass-Balance-
oder dem Segregation-Konzept RSPO-zertifiziert
(RSPO = Roundtable on Sustainable Palm Qil). Die-
sen Anteil wollen wir bis Ende 2018 auf 100 Pro-
zent erhohen. Da beim Mass-Balance-Konzept
konventionelles Palmol und Palmél zertifizierter
Plantagen vermischt werden, wollen wir bis Ende
2019 ausschlieBlich zertifiziertes Palmél bzw. Palm-
kerndl nach dem Segregation-Konzept beziehen.

Leistungsfahige
Managementsysteme

In unseren drei Werken wie auch in der Zentrale
sind die Unternehmensprozesse im Rahmen des
Qualitdtsmanagementsystems definiert. Zudem er-
flllen wir den International Featured Standard Food
(IFS Food 6.0). Anhand der IFS-Zertifizierung stellen
wir eine liickenlose Qualitdtskontrolle entlang der
Produktionskette sicher. Alle Produkte werden vor
ihrer Einfuhrung und wahrend ihrer Herstellung im
Rahmen des Qualitdtsmanagementsystems auf Si-
cherheit und gesetzliche Verkehrsfahigkeit gepriift.

Hochste Lebensmittelsicherheit

Die Herstellung unserer Produkte wird
systematisch durch unsere Mitarbeiter
in der Qualitatssicherung begleitet:
vom Wareneingang uber die Produkti-
on bis zur Verkostung. Unsere Exper-

yDurch etne vertravens -
volle, bew mM%ez -
sammenarbei mit wnseren
LL@[‘@VW&M/JMW wir die
V%@@WWW hole
Qualiat der Frilchte sicher

Kai Maack, Senior-Einkaufer Frucht
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PRODUKTENTWICKLUNG

Wir verbessern unsere Produkte
kontinuierlich hinsichtlich ernahrungs-
physiologischer Eigenschaften.

PRODUKTION

Wir erhalten das Gute der Natur
durch den Einsatz von schonenden
Produktionsverfahren.

EINKAUF

Wir setzen die besten und
frischesten natrlichen Zutaten
ein, die verfiigbar sind.

MARKETING

Wir arbeiten an den fiir unsere
Anspruchsgruppen relevanten
Aspekten der Nachhaltigkeit.
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Wir erhéhen weiter die Natiirlichkeit unserer bekanntesten Konfitiire,
der Schwartau Extra. Mit neuem Glas und neuer Rezeptur machen wir einen weiteren

groBen Entwicklungsschritt im Sinne unserer Qualitatspolitik: Die Rezeptur kam bislang schon ohne
Zusatz von Konservierungs-, Farb- und Aromastoffen aus. Ab dem zweiten Halbjahr 2017 ersetzen wir
darliber hinaus die Zitronensaure durch Zitronensaftkonzentrat und verzichten ganzlich auf Glukose-

sirup. Damit besteht die Schwartau Extra zu 100 Prozent aus rein natiirlichen Zutaten. Da wir die

neue Glasform zudem auch fiir weitere Produkte aus unserem Sortiment verwenden, kénnen wir

unsere Produktionsprozesse zukliinftig noch effizienter gestalten.
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ten nehmen nach einem klar definierten Verfahren
sensorische Tests und Laboruntersuchungen vor. Bei
der Uberpriifung auf Pflanzenschutzmittel und an-
dere Riicksténde arbeiten wir seit vielen Jahren mit
akkreditierten Laboren zusammen. Darlber hinaus
stellen wir uns regelmaBig den strengen Prifkriteri-
en anerkannter Zertifizierungsstandards.

Im Rahmen des EU-weit verpflichtenden
HACCP-Konzepts (HACCP = Hazard Analysis and
Critical Control Points) analysieren wir unsere Her-
stellungsverfahren auf mégliche mikrobiologische,
chemische oder physikalische Gefahren. Alle Konfi-
tliren und Riegel, die unsere Werke verlassen, wer-
den systematisch tberprift — von der Rohware bis
zum fertigen Produkt.

Wir verwenden seit mehr als 15 Jahren vali-
dierte Detektoren zur Erkennung von metallischen
Fremdkérpern. Darliber hinaus setzen wir seit neun
Jahren Rontgendetektoren ein. Diese speziell fiir
die Lebensmittelindustrie entwickelten Gerdte sind
in der Lage, Uber die normale Qualitatskontrolle
hinaus Fremdkdrper und andere Abweichungen zu
erfassen. Da wir damit sehr gute Ergebnisse erzie-
len, planen wir, bis Ende 2020 den Einsatz auf alle
Produktionslinien auszuweiten.

GroBtmogliche Natiirlichkeit

2014 haben wir neue Qualitatskriterien fur die Ent-
wicklung von Produkten definiert. Diese beinhalten
ein (iber die dblichen Standards hinausgehendes
Bekenntnis, die Natdrlichkeit und Frische der Zuta-
ten so weit wie mdglich zu erhalten. Hierzu zahlt
auch eine schonende Verarbeitung unserer Produk-
te, mit der wir ihr Aroma bewahren. Bei einer Reihe
von Produkten haben wir dieses Ziel bereits erreicht:
Unsere Schwartau Samt ohne Stiicke und ohne Ker-
ne sowie Fruttissima, der Fruchtaufstrich aus dem
Kihlregal, sind dank innovativer Verfahren einzigar-
tig in ihrer Natiirlichkeit und in ihrem Geschmack.
Auf diese Weise haben wir in den vergangenen Jah-
ren auch den Zuckergehalt, der immer wieder in der
gesellschaftlichen Diskussion steht, in unseren Konfi-
tliren und Fruchtaufstrichen kontinuierlich reduziert.

Seit 2017 legen wir bei der Entwicklung neuer
Produkte einen intern entwickelten GON-Index
verpflichtend zugrunde. Dieser gibt in Form einer
konsolidierten Kennzahl iiber die erndhrungsphysio-
logische Wertigkeit und die Naturlichkeit eines Pro-
dukts Auskunft. Der Index dient dazu, den Anspruch
an unsere eigene Strategie zu priifen, und ermdglicht
darlber hinaus den Vergleich mit Produkten des
Wetthewerbs.

Transparenz bei Inhaltsstoffen

Wir wollen, dass unsere Kunden wissen und pri-
fen kdnnen, woher die Zutaten fir unsere Produkte
stammen. Daher gehen viele unserer Produktanga-
ben Uber die gesetzlich vorgeschriebenen Informati-
onspflichten hinaus: Auf unserer Website geben wir
beispielsweise Auskunft iiber die Herkunft und Ver-
arbeitung der Friichte. AuBerdem nutzen viele Kun-
den unsere Verbraucherberatung. Hier beantworten
qualifizierte und erfahrene Mitarbeiter unseres Un-
ternehmens tiefer gehende Fragen.

Die Kundenwiinsche und -bedurfnisse sind fiir
uns von zentraler Bedeutung. Durch den gezielten
Dialog mit den Kunden konnten wir bereits zahl-
reiche Produktneuheiten und -varianten entwickeln
und Rezepturen verbessern. Daher fiihren wir regel-
maBig Produkttests und Verbraucherumfragen zur
Kundenzufriedenheit durch.

Unsere Verbraucherberatung ist iber eine Tele-
fonhotline und (iber das Kontaktformular auf der
Website sowie (iber unsere Social-Media-Kanéle fiir
Fragen und Anregungen erreichbar. Vierteljdhrlich
erstellen wir aus den gewonnenen Erkenntnissen
einen Qualitatsbericht und leiten entsprechende
MaBnahmen ab.

2016 sind keinerlei BuBgelder wegen einer még-
lichen Nichteinhaltung von Gesetzen und Vorschrif-
ten in Bezug auf die Bereitstellung und Nutzung
von Produkten gegen die Schwartauer Werke ver-
hangt worden. Es wurden jedoch vier behérdliche
Beanstandungen ausgesprochen, von denen eine
berechtigt war. Es gab keinerlei Vorfélle, bei denen
Vorschriften und freiwillige Verhaltensregeln, die
sich auf die gesundheitliche Unbedenklichkeit und
Sicherheit unserer Produkte beziehen, nicht einge-
halten wurden.

Unsere Produkte Nachhaltigkeitsbericht 2016 19



Unscere Mitarbeider

Unser Miteinander ist gepragt von Respekt und Vertrauen. Wir pflegen einen
sehr personlichen Umgang, haben flache Hierarchien und bieten unseren Mitarbeitern
ein Umfeld, in dem sie sich bestmdglich entfalten kénnen.

Gemeinsam erfolgreich

Unseren Mitarbeitern wollen wir attraktive Arbeits-
platze und vielfaltige berufliche Perspektiven bie-
ten. Denn der Erfolg unseres Unternehmens ist der
Erfolg unserer Mitarbeiter.

Jeder Einzelne Ubernimmt bei uns Verantwor-
tung. Entscheidungen nehmen kurze Wege, denn
wir legen Wert auf flache Hierarchien.
Es ist uns wichtig, dass sich unsere
Mitarbeiter mit dem Unterneh-
men und seinen Produkten
identifizieren und mit dem
Herzen bei der Arbeit
sind. Um die Zufrieden-
heit unserer Mitarbeiter
Zu ermitteln, werden
wir 2017 eine unter-
nehmensweite  Mitar-
beiterbefragung  durch-
fihren.

Von unseren 798 fes-
ten Mitarbeitern haben 98
Prozent unbefristete Arbeits-
vertrage und 94 Prozent Vollzeit-
arbeitspldtze. 5,6 Prozent unserer Mit-
arbeiter sind schwerbehindert. 2016 haben wir
100 Mitarbeiter neu eingestellt, davon 70 Ménner
und 30 Frauen. Ausgeschieden sind 50 Mitarbeiter

Anzahl Mitarbeiter
2um Jahresende
748
482
® fFrauen
® Manner 2075
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(32 Manner, 18 Frauen). Die Fluktuationsquote be-
trug damit 6,4 Prozent.

Aufgrund der saisonalen Abhéngigkeit einiger
unserer Produktionsprozesse beschaftigen wir re-
gelmaBig Saisonmitarbeiter. 2016 haben uns au-
Berdem durchschnittlich 39 Zeitarbeiter unterstitzt.

Chancengleichheit und
Vielfalt

Wir richten unser Verhalten
nach den Prinzipien des
Allgemeinen  Gleichbe-
handlungsgesetzes aus,
das eine Benachteiligung
von Menschen aufgrund
ihres Alters, ihres Ge-
schlechts, ihrer ethnischen
Herkunft, ihrer Religion
oder ihrer sexuellen Identitat
verbietet. Dies gilt insbesonde-
re auch mit Blick auf die Verg-
tung. Alle betrieblichen Leistungen,
die die Schwartauer Werke bieten, stehen
den Mitarbeitern mit Teilzeitvertragen anteilig zur Ver-
fiigung. Bei befristeten Arbeitsvertrdgen orientieren
wir uns an den gesetzlichen Bestimmungen.

2¢e 277

2076




Alterestinlcdivr dev Mitarbeiter

76,24

22,53

$7,25%

Mitarbeiter unter 30 Jahren
® Mitarbeiter zwischen 30 und 50 Jahren
® Mitarbeiter Gber 50 Jahre

2016 haben 14 Mitarbeiter, davon drei Manner und
elf Frauen, Elternzeit in Anspruch genommen. Aus
der Elternzeit zurlickgekehrt sind sieben Mitarbei-
ter, davon drei Manner und vier Frauen. Ende 2016
fihrten wir eine Notfallbetreuung fiir Kinder unse-
rer Mitarbeiter ein, um die Vereinbarkeit von Familie
und Beruf zu erleichtern. Féllt die requldre Kinder-
betreuung aus, kénnen unsere Mitarbeiter (iber eine
Notfallnummer Betreuungskrafte fur ihre Kinder zu
Hause, im Unternehmen oder in einer anderen Be-
treuungseinrichtung in Anspruch nehmen.

Im Aufsichtsrat und in der Geschaftsfiihrung
waren 2016 ausschlieBlich Manner beschaftigt.
In unserem 16-kdpfigen Flhrungskreis ist eine
Frau vertreten (6,3 Prozent), von unseren 36
Fiihrungskraften sind 13 Frauen (36,1 Prozent).

- Wir wollew ein attrale -
S Tiver Arbedlgober sein —
nicht nur wm newe
MMWZW?&WM—
new, sonelern vor allem
wim wnseren vielen Leis -
Tragern etn oplimales
AN

Vanessa Krabiell, Referentin Personalentwicklung

und -marketing

Wir sind bestrebt, den Anteil an Frauen, insbeson-
dere in Fiihrungspositionen, zu erhéhen.

Vergutung

Auf eine faire und marktgerechte Vergiitung le-
gen wir groBen Wert und orientieren uns bei der
Festlegung der Lohne und Gehalter an dem fiir uns
geltenden Tarifvertrag. Dar(iber hinaus profitieren
unsere Mitarbeiter von verschiedenen Betriebsver-
einbarungen. Mit unseren auBertariflichen Mitar-
beitern arbeiten wir auf Basis anderer Regelungen
zusammen, die sich an den gesetzlichen Vorschrif-
ten orientieren.

Uber die Vergiitung der Geschaftsfiihrung ent-
scheidet der zustdndige Verwaltungsratsausschuss
der Hero AG. Die Vergltung setzt sich aus einem
festen Gehaltsbestandteil und einer Tantieme zu-
sammen. Die Hohe der Tantieme héngt von der
Erreichung personlicher Ziele sowie der Erreichung
der Unternehmensziele ab. Uns ist wichtig, dass
kein Missverhaltnis zwischen Management- und
Belegschaftsverglitung entsteht.

Wir fihren mit unseren Mitarbeitern regelma-
Big Personalgesprache nach einem vorgegebenen
Standard. Dabei bedienen wir uns einer Personal-
software, die eine moglichst objektive und syste-
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matische Personalbeurteilung gewahrleistet. Diese
Software wird mittlerweile bei nahezu der Halfte
aller Mitarbeiter eingesetzt.

Alle Mitarbeiter haben nach einer dreijahrigen
Wartezeit Anspruch auf ein Alters- bzw. Todesfall-
kapital sowie auf eine Invalidenrente, deren Héhe
von der Betriebszugehdrigkeit und vom Gehalt ab-
héngig ist. Mitarbeiter, die nach dem 01.01.2000
ins Unternehmen eingetreten sind, haben Anspruch
auf ein Alterskapital. Mitarbeiter, die bereits vor
2000 im Unternehmen beschéftigt waren, erhalten
zusatzlich eine monatliche Betriebsrente.

2016 gab es keine formellen Beschwerden in Be-
zug auf unsere Arbeitspraktiken.

Arbeitssicherheit und Gesundheit

Die Arbeitssicherheit und die Gesundheit unserer
Mitarbeiter stehen fir uns an oberster Stelle. Wir
sorgen fiir einen Arbeits- und Unfallschutz, der in
vielen Féllen (ber die gesetzlichen Anforderun-
gen hinausgeht. Jeden Unfall untersuchen wir mit
unserem flir den Arbeits- und Gesundheitsschutz
bestellten Fachpersonal und diskutieren in unse-
rem Arbeitssicherheitsausschuss — entsprechende
MaBnahmen zur Vermeidung von Unféllen. 2016
haben wir ein neues Unfallrechercheprotokoll ein-
geflihrt, damit Unfélle noch leichter und einheitlicher
beschrieben werden kdnnen. Als Unternehmen der
produzierenden Lebensmittelindustrie besteht bei uns
keine erhdhte Erkrankungsrate oder Gesundheitsge-
fahrdung.

2016 ereigneten sich insgesamt 18 Arbeitsunfal-
le. Dies entspricht einem Riickgang von 18,2 Pro-
zent gegeniiber dem Vorjahr (22 Arbeitsunfélle). Die
haufigsten Verletzungen waren Quetschungen und
Prellungen; Todesfélle gab es nicht. Der haufigste
Ausfallzeitraum betrug 15 bis 30 Tage.

Die seit 2014 um insgesamt 45 Prozent ge-
sunkene Unfallzahl ist auf die vielen MaBnahmen
zuriickzufiihren, die wir in den vergangenen drei
Jahren zur Steigerung der Arbeitssicherheit entwi-
ckelt haben. Hierzu zahlen Informationskampag-

Anzahl

Jahr Arbeitsunfalle Verdnderung
2014 33 -
2015 22 33,3%
2016 18 18,2%
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nen, Schulungen, regelmaBig
stattfindende ~ Workshops
des Arbeitssicherheitsaus-
schusses, die Ausbildung
weiterer  Sicherheitsbe-
auftragter, die Einbe-
ziehung von Arbeits-
sicherheitsthemen  in
KVP-Meetings, umfas-
sende Analysen der Ar-
beitsbedingungen  und
zahlreiche daraus abgelei-
tete VerbesserungsmaBnah-
men, bis hin zur Visualisierung
der Unfallzahlen in jeder Abteilung.
2016 wollten wir sowohl das betrieb-
liche Gesundheitsmanagement als auch das Be-
triebsrestaurant neu konzeptionieren. Im Laufe des
vergangenen Geschaftsjahres ist jedoch deutlich ge-
worden, dass es hierzu umfassenderer Uberlegungen
und MaBnahmen bedarf als urspriinglich geplant.
Daher haben wir beschlossen, die Konzepte 2017
zu entwickeln und diese Vorhaben in den Folgejah-
ren umzusetzen.

Aus- und Weiterbildung

Derzeit bilden wir in sieben Berufen aus (die
Ausbildungsdauer liegt zwischen zwei und dreiein-
halb Jahren):

Chemielaborant/-in
Elektroniker/-in fiir Betriebstechnik
Fachkraft fiir Lebensmitteltechnik
Fachlagerist/-in
Industriekauffrau/-mann
Industriemechaniker/-in
Informatikkauffrau/-mann

2016 haben wir 17 neue Auszubildende

zerqt, wie wichtig es i,
Arbeitesicherheit immer wieder
2w Thematicieren.”

Frank Holtermann, Leiter Umweltmanagement Arbeitssicherheit
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eingestellt. Zum Ende des Jahres 2016 beschaftig-
ten wir insgesamt 44 Auszubildende und erreichten
damit eine Ausbildungsquote von 5,5 Prozent. Wir
ibernehmen alle Auszubildenden nach erfolgreich
abgeschlossener Aushildung fiir mindestens zwolf
Monate. AuBerdem stellen wir Schiilern und Stu-
denten jedes Jahr Praktikumsplatze zur Verfligung
und unterstlitzen sie bei der Erstellung wissen-
schaftlicher Arbeiten.

Unsere hohe Ausbildungsqualitdt zeigt sich re-
gelmaBig in der Auszeichnung unserer Auszubil-
denden. 2016 wurden sechs Auszubildende der
Schwartauer Werke aufgrund ihrer herausragend
guten Leistungen von der Industrie- und Handels-
kammer ausgezeichnet.

Damit unsere Mitarbeiter ihr Know-how stetig
erweitern konnen, bieten wir ihnen die Teilnah-
me an internen und externen Fortbildungen an.
Unser internes Schulungsprogramm haben wir in
den vergangenen Jahren kontinuierlich erweitert.
2016 umfasste die interne Weiterbildung insge-
samt 3.054 Stunden, die externe 6.696 Stunden.
Bezogen auf die Gesamtzahl der Beschaftigten hat
2016 jeder Mitarbeiter durchschnittlich Uber zwolf
Stunden lang interne oder externe Weiterbildungs-
angebote wahrgenommen.

Bis Ende 2017 wollen wir ein E-Learning-System
etablieren, das unseren Mitarbeitern in der Produk-
tion und in der Verwaltung zusatzliche Méglich-
keiten gibt, sich individuell und mit hoher Flexibi-
litat weiterzubilden.
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2017 planen wir, erstmals einen Nachhaltigkeitstag
zu veranstalten. An diesem Tag mdchten wir unsere
Mitarbeiter mithilfe von einzelnen Informations-
standen, Vortragen und Mitmach-Aktionen (iber
aktuelle Nachhaltigkeitsthemen aufkléren und sie
fur die 6konomische, dkologische und soziale Ver-
antwortung des Unternehmens sensibilisieren.

ExtraNET

Unser Intranet — in Anlehnung an den Namen un-
serer Flaggschiff-Konfitire ,ExtraNET" genannt —
stellt einen wichtigen Pfeiler in der internen Kom-
munikation dar, gerade auch bei der Vermittlung
von Nachhaltigkeitsthemen. Hier finden unsere
Mitarbeiter unsere Werte, Hinweise auf Arbeits-
sicherheit und Gesundheitsschutz, unsere Quali-
tatspolitik, Informationen (ber unser regionales
Engagement und vieles mehr.

2016 waren jeden Monat durchschnittlich 4.782
Mitarbeiter in unserem Intranet aktiv (2015: 4.637).
Die durchschnittliche Anzahl der erstellten Beitrdge
stieg von 36,7 (2015) auf 50,0 (2016) pro Monat an.

Aufgrund der positiven Erfahrungen arbeiten
wir kontinuierlich an der Weiterentwicklung des In-
tranets. Bis Ende 2017 werden wir dieses zu einer
Arbeitsplattform ausbauen und um ein Ideenma-
nagement-Tool ergdnzen. Seit Mai 2016 ist der
Zugriff auf das Intranet fiir alle Mitarbeiter auch zu
Hause maglich.

Bad Schwartau
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Wir wollen, dass unser 6kologischer FuBabdruck so klein wie mdglich ist. Hierzu setzen wir uns

ehrgeizige Ziele, entwickeln Initiativen zur Verringerung unseres Bedarfs an Energie und Wasser und
richten unsere Prozesse nach zertifizierten Managementsystemen aus.

Verantwortlicher
Umgang mit Ressourcen

Als produzierendes Lebensmittelunternehmen sind
wir maBgeblich auf natiirliche Zutaten angewiesen.
Daher legen wir groBen Wert darauf, verantwor-
tungsvoll mit unseren Ressourcen umzugehen und
unsere Unternehmenstétigkeit so umweltvertraglich
wie mdglich zu gestalten.

Aus diesem Grund haben wir bereits vor vielen
Jahren Umweltgrundsétze definiert und ein Um-
weltmanagementsystem implementiert. Seit 2000
ist dieses nach DIN EN ISO 14001 zertifiziert. Dieser
Norm entsprechend legen wir in einem jahrlichen
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Umweltbericht unsere Ziele, MaBnahmen und Erfol-
ge beim Umweltschutz dar. 2013 haben wir zudem
unser Energiemanagementsystem nach DIN EN ISO
50001 zertifizieren lassen.

Seit 2016 arbeiten die Schwartauer Werke als
Netzwerkpartner im ,carpeDIEM"-Forschungspro-
jekt mit. Das Projekt hat zum Ziel, erneuerbare lo-
kal vorhandene Energieressourcen effizienter und
intelligenter zu nutzen, entsprechende Technolo-
gien zu entwickeln und die grenziiberschreitende
deutsch-danische Zusammenarbeit sowie die regio-

Durch den [/(mzuﬁ Aes
Blockheizkraftwerks
wurde die Ewﬁ/w -
etﬁﬁr}zmvz Aewtlich
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nalen Kompetenzen im Bereich effizienter und intel-
ligenter Energienutzung zu stérken. Die Schwartauer
Werke unterstiitzen das Forschungsprojekt durch eine
aktive Mitarbeit bei der L6sung der in seinem Rahmen
definierten Problemstellungen.

Unser 6kologischer FuBabdruck

2016 haben wir insgesamt 74.256 Tonnen an Kon-

fitiren, Fruchtaufstrichen, Sirupen und
Musliriegeln produziert. Dies ent-
spricht im Vergleich zur Produkti-
onsmenge des Vorjahres einer
Steigerung von 10 Prozent.

Energie

Die hohere  Produkti-
onsmenge hat zu einer
leichten Steigerung der
verbrauchten  Energie-
menge gefiihrt: 2016
bendtigten wir insgesamt
69.082.223 (im Vorjahr:

68.473.357)  Kilowattstun-
den (kWh) Energie. Der spezi-

fische Energieverbrauch ist jedoch
erheblich gesunken: Er lag 2016 bei

853 (im Vorjahr: 1.015) kWh pro Fertigwarenton-
ne (kWh/prod. t) und reduzierte sich im Vergleich
zum Vorjahr um 16 Prozent.

Die deutliche Verringerung des spezifischen
Energiebedarfs ist insbesondere auf den im ver-
gangenen Jahr vorgenommenen Umzug des
Blockheizkraftwerks von Werk Il nach Werk Il zu-
riickzufiihren. In Werk 11l ist der Wirkungsgrad des

SDass wir bereits zwel Jah -

V&ﬁp’(/hw als W/MWW

Enersieverbranchsziel

Aer Reesovrce EWW
é@wWWﬁm@ wimge -
WMSM.“

Thorben Liedert, Bereichsleiter Technik

Blockheizkraftwerks wesentlich hoher. Dartiber hin-
aus wirkte sich das 2015 errichtete Kesselhaus zum
ersten Mal dber das gesamte Jahr energiesparend
aus.

Mit einem spezifischen Energiebedarf von
853 kWh/prod. t konnte das erst fiir 2018 ange-
strebte Energiebedarfsziel bereits erreicht werden:
Geplant war, bis 2018 den spezifischen Energiever-
brauch auf maximal 953 kWh/prod. t zu reduzieren.
Im Laufe des Jahres 2017 werden wir ein neues
Energieziel definieren.

Eutwicklung des EWMWW
-7,26N\y 0,922 A

19.791.663

17.891.118 18.810.080

54.077.319

50.582.239

50.272.143

2074 207S 2076
73.868.982 68.473.357 69.082.223
@ Erdgas (kWh) @ Strom (kWh)
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Emissionen

Die Emissionen der Schwartauer Werke bestehen
zu 99,6 Prozent aus CO,-Emissionen; sie erreichen
ungeféhr dieselbe Hohe wie im Vorjahr. Pro produ-
zierter Tonne sanken sie allerdings um 9 Prozent.
Die sonstigen Emissionen bestehen aus CH,- und
NO,-Emissionen (0,3 Prozent) sowie aus N,0, SO,,
NMVOC und NH, aus Kélteanlagen (0,1 Prozent).
Scope-1-Emissionen resultieren direkt aus dem
Verbrauch in eigenen Anlagen des Unternehmens,
wahrend mit Scope 2 alle Emissionen beschrieben
sind, die mit dem Bezug von eingekaufter Energie
in Verbindung stehen.

Weder unser Produktportfolio noch unsere
Produktionsprozesse flihren zu Emissionen von
ozonabbauenden Substanzen. Die von uns erzeug-

Ipez. Aﬁgm&m&rﬂom (@/va{. 7)

+0,45 A -8,y

2074 207S 2076
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@ Scope 2 (indirekte Emissionen, die bei der Herstellung
zugekaufter Energiemengen freigesetzt wurden)

@ Scope 1 (direkte Emissionen, die das Unternehmen durch
die Verbrennung von fossilen Energietragern selbst freisetzt)
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ten Emissionen berechnen wir seit 2015 auf Basis
des Greenhouse Gas Protocol. Die hierbei verwen-
deten Emissionsfaktoren stammen von unserem
Energieversorger EnBW.

Um die von uns verursachten Emissionen wei-
ter zu reduzieren, wurde beschlossen, 2017 mit
der Umstellung unseres werksinternen Fuhrparks
auf E-Fahrzeuge zu beginnen. AuBerdem sollen
bis 2018 die Kalteanlagen in zwei unserer Werke
modernisiert werden. Die Modernisierung der Kal-
teanlagen dient dariber hinaus dazu, noch mehr
Frischfrlichte verarbeiten und den regionalen Bezug
von Friichten weiter ausbauen zu kdnnen.

Wasser
Wir beziehen das Wasser fiir unsere drei Werke
Uberwiegend aus drei Brunnen (Grundwasser), die
nicht in ausgewiesenen Schutzgebieten stehen.
AuBerdem greifen wir auf Wasser zuriick, das die
kommunale Versorgung bereitstellt (Stadtwasser).
Der groBte Teil unseres Wasserverbrauchs ent-
fallt auf das Reinigen der Produktionsanlagen.
2016 haben wir insgesamt 312.481 m3 Wasser
verbraucht. Dies entspricht einer Steigerung von
2,7 Prozent im Vergleich zum Vorjahr. Das von uns
verwendete Wasser wird ausschlieBlich in die
Kanalisation zur Aufbereitung im Klar-
werk eingeleitet. Im vergangenen
Jahr gab es keine ungeplanten
Abwassereinleitungen.
Der spezifische Was-
serverbrauch ist um
6,9 Prozent auf 4,2 m3
pro Fertigwarentonnage
: gesunken. Der Riick-
NN gang ist auBer auf die
erhdhte  Produktions-
menge auf den Riickbau
von ungenutzten Teilen
bei technischen Anlagen
zuriickzufihren, der den Rei-
nigungsaufwand reduzierte. Au-
Berdem wurden die Mitarbeiter durch
den Aushang von Energieberichten und durch
Schulungen noch starker fiir einen sparsamen Um-
gang mit Wasser sensibilisiert.
Unser Ziel ist es, unseren spezifischen Wasser-
verbrauch weiter zu reduzieren. 2018 soll er auf
einen Wert von héchstens 3,9 m3 gesunken sein.

En%u'a/dw@ Aes Wakserverbrawchs

-2,9% \.

57.779
65.959
258.657
238.229 236.131

2074 2075 2076
316.436 304.188 312.481
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Damit haben wir unser Ziel, die Recyclingquote
sukzessive zu erhéhen, bereits im dritten Jahr in
Folge erreicht.

Transport

Als Produktionsbetrieb sind wir auf die Zulieferung
von bendtigten Rohwaren und Zutaten angewiesen.
Darliber hinaus transportieren wir unsere Produk-
te teilweise zu den Verkaufsstellen. Beim Transport
durch externe Speditionsunternehmen reduzierten
sich 2016 die entstandenen CO,-Emissionen um
5,3 Prozent, beim Transport durch uns entstand ein
Riickgang von 6,1 Prozent.

CO,- Emissionen o(u/chTmmsz @

-$,4% \q

Abfall

2016 entstanden insgesamt 4.160 Tonnen Ab-

fall; hiervon waren 18 Tonnen gefahrliche Abfélle 27,9 25,6

(0,4 Prozent). Gegenuber dem Vorjahr ist die Ge- 2.793,2 2.076,7

samtabfallmenge wegen der im Vergleich zum Vor-

jahr héheren Produktionsmenge um 13,4 Prozent

gestiegen, das spezifische Abfallaufkommen blieb 2220375 221017167

dagegen in etwa gleich. B .

Den Anteil des verwertbaren Abfalls haben wir

erneut erh6hen konnen: 96,6 Prozent aller Ab- @ Emissionen durch externen Transport

falle (4.017 Tonnen) konnten einer Verwertung ® Emissionen durch internen Transport

zugefiihrt werden (im Vorjahr: 95,6 Prozent).
ENTWICKLUNG DES ABFALLVOLUMENS 2015 2016
Abfallmenge insgesamt 3.669 t 4.160 t
Davon gefdhrliche Abfalle 131t 181
Abfall zur Beseitigung 162 t 143 t
Abfall zur Verwertung 3.507 t 4.017 t
Davon recycelt 1.3111t 1.950 t
Davon vergart 1.157 t 837t
Davon energetisch verwertet 621t 695t
Davon kompostiert 299t 332t
Davon anderweitig verwertet 119t 203t
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Erhalt 6kologischer Systeme
Die biologische Vielfalt ist eine der wich-
tigsten Grundlagen unseres Le-
bens. Da unsere Produkte zum
groBten Teil aus natiirlichen
Zutaten bestehen, hat der
Erhalt der okologischen
Systeme flr uns eine
zentrale Bedeutung.
Auch wenn von
uns direkt  keine
signifikanten  Aus-
wirkungen auf die
Biodiversitat ausge-
hen, ist uns bewusst,
dass durch die landwirt-
schaftliche Nutzung von
Flachen Lebensraume und
die Artenvielfalt beeintrdchtigt
werden. Auch der Einsatz von Pflan-
zenschutzmitteln und ihre Auswirkungen auf
die Gesundheit von Menschen und Tieren ist ein
Thema, mit dem wir uns beschaftigen.

Schutz der Umwelt

Unsere drei Werke haben eine Grundstlicksgro-
Be zwischen 35.000 und 66.000 m? und liegen
im Wohn- und Mischgebiet. Werk Il grenzt an ein
Landschaftsschutzgebiet. Die Biodiversitdt wird
durch unsere Werke nicht beeintréachtigt.

Das von uns eingekaufte Glas bestand 2016
zu 55 bis 65 Prozent aus Sekundarrohstoffen, der
Recyclinganteil der von uns verwendeten Kartona-
gen lag bei 85 bis 95 Prozent.

2016 gab es mit Blick auf die Umweltvorschrif-
ten weder BuBgelder noch nicht monetére Strafen
gegen die Schwartauer Werke. Signifikante Ver-
schmutzungen gab es keine. Des Weiteren erreich-
ten uns keine formellen Beschwerden aufgrund
dkologischer Auswirkungen unserer Unternehmens-
aktivitaten.
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bee careful - Initiative zum
Schutz der Bienengesundheit

2014 haben die Schwartauer Werke die Initiative bee careful ins Leben gerufen.
Ziel dieser Initiative ist es, Uber die Bedeutung der Honigbiene fir den Menschen
aufzuklaren und Beitrage zum Schutz der Bienengesundheit zu liefern. Gemein-
sam mit der Forschungs- und Lehrplattform HOneyBee Online Studies (HOBQOS)
unter Leitung von Prof. Dr. Jirgen Tautz setzen wir zahlreiche Mal3nahmen zur
Sensibilisierung der Bevolkerung im Umgang mit Bienen um.

Das Jahr 2016 stand ganz im Zeichen der Internationalisierung der Initiative;
denn mit zahlreichen Projekten und Kampagnen hilft bee careful den Bienen in
acht Landern auf ganz unterschiedliche Weise.

Projelete in Dentechland Geplande Projelete 2077

e Betreuung einer Bienenforschungsstation auf dem - Sensibilisierung der Offentlichkeit mit der
Schwartauer Werksgelande Schwartau-Samt-Kampagne, bei der auf die

e Ausbildung von Schwartau-Mitarbeitern zu Imkern Bedeutung von bienenfreundlichen Pflanzen

e Bundesweite Forderung von Imkerausbildungen hingewiesen wird

e Umsetzung des ,1. Bienentags” in Bad Schwartau e Ausbildung von weiteren Mitarbeitern zu Imkern

e Unterstitzung der Bewerbung der Stadt Bad Schwar- « Aufstellen von 16 Wildbienenhotels in deutschen
tau als ,Bienenfreundlichste Kommune Schles- Obstplantagen '
wig-Holsteins" : e Ausbau der Initiativen-Website www.bee-

e Ausbildung von Nachwuchs-Imkern im Rahmen des careful.de, um ein umfangreiches Informati-
Schulprojekts ,Sommerbiene” onsangebot zu bienenfreundlichen Pflanzen zu

bieten

e Ausbau des Engagements beim Schulprojekt
.Sommerbiene”
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Teirker

Die bee-careful-Initiative in der Tirkei untersuchte tber
zwei Jahre den Einfluss der Bestaubungsleistung von

Bienen auf Ertrag und Qualitét von Apfeln und Pfirsichen.

Im Vergleich zu Obstbdumen in den nicht mit Bienen-
volkern besetzten Plantagen wiesen die Obstbaume, die
durch Honigbienen bestaubt wurden, einen signifikant
hoheren Ertrag, eine bessere optische Qualitat und einen
um uber 30 Prozent hoheren Wert der sekundaren Pflan-

zenstoffe auf.

Spanien

Wie die Imker anderer westeuropdischer Lander kamp-
fen auch spanische Imker seit Jahren mit ungewdshnlich
hohen Verlusten ihrer Bienenpopulation.

Unser Schwesterunternehmen Hero Espana startete
vor gut einem Jahr im Norden Spaniens eine Initiative,
um die Nahrungssituation von Bienen zu untersuchen.
Mangelerndhrung durch fehlende Biodiversitat gilt als
einer der Stressfaktoren fir Bienen. Ziel der auf drei
Jahre angelegten Initiative ist es, das Nahrungsangebot
der Bienen durch das Anpflanzen von bienenfreundlichen
Spatbliihern in Form von Blihstreifen in den Cerealien-
anbaugebieten im Norden Spaniens zu verbessern - eine
MafBnahme, die auch den Schwartauer Werken hilft; denn
aus Spanien stammen die meisten der aus Siideuropa
bezogenen Friichte.
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Die Schwartauer Werke und
andere Tochtergesellschaften
der Hero Gruppe unterstitzten die
Initiative seit deren Start 2014 mit

insgesamt uber 500.000 Euro.

In Agypten ist es das Ziel der bee-careful-Initiative, die
indigene Bienenrasse Apis mellifera lamarckii vor dem
Aussterben zu bewahren. Diese Bienenrasse ist im Ver-
gleich zur europaischen Honigbiene deutlich robuster
gegeniiber Krankheiten.

Von den noch ca. 1.200 in Agypten lebenden Vélkern
konnten gemeinsam mit der Firma Vitrac und dem De-
meter-Imker Giinter Friedmann rund 800 Lamarckii-Vol-
ker gerettet und umgesiedelt werden. Mittelfristiges Ziel
ist es, diese Bienenrasse wieder popular zu machen und
einen Honig von hoher Qualitat zu erzeugen.
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Unsere Heimal

Wir sind eng mit unserer Heimat verbunden und fiihlen uns verpflichtet,
Beitrage zur gesellschaftlichen Entwicklung zu leisten. Dabei fokussieren wir uns
auf die Bereiche Bildung, Sport und Kultur.

Verwurzelt in Bad Schwartau

Als einer der groBten Arbeitgeber der Region ste- ,)Wl}i” sehen es als wnsere Ver —
hen wir regelmaBig in Kontakt mit Vertretern - WZW% s ol -

der Stadt Bad Schwartau, des Kreises ) ?'%
Ostholstein sowie des Bundeslandes - ch 2 eren

Schleswig-Holstein. Wir nehmen an : " / .
Treffen verschiedener regionaler Wirt- Die ﬁor@w@ NW
schaftsinitiativen teil, wie etwa des wuchses W'PWM Aaker
besonders am Herzen

norddeutschen  Branchennetzwerks
,foodRegio”, und suchen das direkte
Gesprach mit benachbarten Unternehmen Alice HauBer, Pressereferentin
und Haushalten.

Da unsere Werke unmittelbar an Wohngebie-
te grenzen, versuchen wir, die Belastungen durch _
Verkehr, Ldrm und Geruch so gering wie mdglich Forderung der Reglon
zu halten. Wir erstellen zur regelméBigen Kontrolle
Geruchs- und Larmanalysen. 2016 haben wir be-  Bildung
schlossen, die Poolfahrzeuge fiir den innerbetrieb-  Wir unterstiitzen mehrere Schulen in Bad Schwartau
lichen Pkw-Werksverkehr sukzessive auf Elektroan-  und Umgebung bei der Umsetzung von Bildungs-
trieb umzustellen. Derzeit werden entsprechende  projekten. Hierzu gehdren die Brandschutzerziehung
Konzepte ausgearbeitet.

Jeit iber 100 Jahwen <iued wir in
Bad Schwartaw vernuwrzelt
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in Kindergérten und Grundschulen (in Kooperation
mit dem Kreisfeuerwehrverband Ostholstein), die

Einrichtung von , Leselounges” an den drei wei-
terflihrenden Schulen in Bad Schwartau,

gemeinsam mit den Liibecker Nach-
richten, und die Beteiligung am
Forderpreis des KIWANIS Clubs
Bad Schwartau.
2016 unterstiitzten wir das
Schulprojekt ~,Sommer-
biene”, in dessen Rahmen
Schiler von neun Schulen
in Schleswig-Holstein  zu
Nachwuchs-Imkern  aus-
gebildet wurden. Im Mittel-
punkt der Ausbildung standen
die Fragen: Welche Bienenarten
gibt es? Was isst die Biene am
liebsten? Wie entsteht der Honig? Wie
arbeitet ein Imker?

Um das Erlernte praktisch umzusetzen, haben
die Schiler unter anderem eigene Bienenstdcke
gebaut. Am Leibniz-Gymnasium in Bad
Schwartau befinden sich mittlerweile
sieben Bienenvdlker mit rund 10.000
Bienen; sie werden von 14 Jungen und
Madchen regelmaBig betreut. Hierzu
schliipfen die Schiler in den Imker-An-
zug, um bei ihrem Volk nach dem Rech-

ten zu sehen und Honig zu ernten. Aufgrund des
groBen Erfolgs mit dem Projekt werden wir 2017
unser Engagement ausbauen und sowohl die Schu-
le als auch den Imkerbund unterstitzen, um weitere
Projekte rund um die Biene zu ermdglichen.

Seit 2015 unterstitzen wir auch Schiiler der
Schule Batho Ciro in Letnitsa, Bulgarien. Dort hat
unser langjahriger Lieferant Bulgaria Foods OOD
seinen Sitz. Wir stellten im Jahr 2015 Schulblcher
bereit und bieten 2017 zwei Schiilern ein Praktikum
an. Da sich die Schule auf Lebensmitteltechnologie
spezialisiert hat, kdnnen junge, potenzielle Nach-
wuchskrafte fiir die Lebensmittelindustrie an das
Thema herangefihrt werden.

Dem Haus der Kinderhilfe — eine Einrichtung der
Stiftung McDonald’s Kinderhilfe am Universitatskli-
nikum Liibeck — sind wir seit Jahren eng verbunden.
Neben Geld- und Sachspenden bringen sich unsere
Mitarbeiter auch personlich ein, zum Beispiel beim
Kochen und Backen.

Dartiber hinaus férdern wir mit dem Deutschland-
stipendium seit 2013 engagierte Studierende an der
Fachhochschule Liibeck. 2015 haben wir
dort gemeinsam mit einigen anderen Un-

ternehmen eine Stiftungsprofessur fiir
den Fachbereich ,Food Processing”
ibernommen.
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Sport

Seit Uiber 15 Jahren fordern wir den Breitensport in
der Region und beteiligen uns bei der Umsetzung di-
verser Vereinsprojekte, wie zum Beispiel
der Anschaffung neuer Sportgera-
te. Wir unterstiitzen als Premi-
um- und Trikot-Partner die
Erste  Herrenmannschaft
des VIL Bad Schwartau,
die in der Zweiten Hand-
ball-Bundesliga  spielt,
um Spitzenhandball in
der Region dauerhaft
zu etablieren und die
Jugendarbeit gezielt zu

fordern.
Darliber hinaus beteiligen
wir uns seit 2012 am jahrlichen
DoppelPASS-Cup. Das FuBballturnier ist
eine Initiative der Deutschen Krebshilfe, und ihr Ziel
ist es, Familien mit krebskranken Kindern finanziell
zu unterstlitzen. 2016 konnten durch dieses FuB-
ballturnier Spendengelder in Héhe von tber 60.000
Euro akquiriert werden — eine neue Rekordsumme.

g L
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Kultur

Des Weiteren fordern wir seit iber 15 Jahren das
Schleswig-Holstein Musik Festival, eines der bedeu-
tendsten klassischen Kulturereignisse Norddeutsch-
lands. Seit 2007 unterstiitzen wir auBerdem die
,Musikfeste auf dem Lande”, die in die schonsten
Gutshofe Schleswig-Holsteins zum Familien-Pick-
nick einladen. Seit 2010 versorgen wir die Konzert-
besucher am Sonntag mit Brétchen — und natirlich
mit unserer Konfitre.

2016 veranstalteten wir erstmals
ein Schwartau-Sommerfest. Ne-
ben den Mitarbeitern waren
hierzu enge Familienan-
gehdrige  eingeladen,
damit diese unser Un-
ternehmen,  unsere
Unternehmensphilo-
sophie und unsere
Aktivitaten in Oko-
nomischer,  6kologi-
scher und sozialer
Hinsicht besser ken-
nenlernen konnten.




Uber diesen Bericht

Dies ist der dritte Nachhaltigkeitsbericht der Schwartauer Werke. Er ist fir
uns ein zentrales Kommunikationsmedium, iiber das wir jahrlich unseren
Beitrag zu einer nachhaltigen Entwicklung offenlegen. Alle in diesem Be-
richt enthaltenen Daten beziehen sich auf die Schwartauer Werke GmbH
& Co. KGaA und das Kalenderjahr 2016. Der letzte Nachhaltigkeitsbericht
erschien am 4. Juli 2016.

Weder im Berichtszeitraum noch im Vergleich zum Vorjahr haben sich wichtige
Veranderungen beziiglich der GroBe, der Struktur und der Eigentumsverhalt-
nisse der Schwartauer Werke ergeben. Daher waren auch keine Neuformulie-
rungen von Informationen oder wichtige Anderungen im Umfang und in den
Grenzen der Aspekte im Vergleich zu friiheren Berichtszeitraumen nétig. 2016
haben wir eine Stakeholder-Befragung durchgefiihrt und im Zuge dessen die
Wesentlichkeitsanalyse iiberarbeitet.

Um eine transparente und anerkannte Berichterstattung zu gewahrleisten,
folgen wir den Leitlinien und den Berichtsprinzipien der weltweit anerkannten
Global Reporting Initiative (GRI) in der Fassung G4. Eine externe Priifung ist
vorerst nicht vorgesehen.

Die relevanten Inhalte dieses Nachhaltigkeitsberichts haben wir auf Basis
der Wesentlichkeitsanalyse festgelegt. Der vorliegende Bericht erfiillt die im
GRI-Berichtsstandard definierte Option ,In Ubereinstimmung — Kern". Unser
Ziel ist es, die Nachhaltigkeitsherichterstattung und den Dialog mit unseren
Anspruchsgruppen konsequent auszubauen und zu systematisieren, um unse-
ren Anspruch , Echt Gut Gemacht” auch im Bereich Nachhaltigkeit zu erfiillen.
Die Schwartauer Werke nehmen eine aktive Mitgliedschaft insbesonde-
re in folgenden Organisationen wahr: Bundesvereinigung der Deutschen
Ernahrungsindustrie e.V. (BVE), Bund fiir Lebensmittelrecht und Lebens-
mittelkunde e.V. (BLL), Bundesverband der obst-, gemiise- und kartoffel-
verarbeitenden Industrie e.V. (BOGK), Bundesverband der deutschen SiiB-
warenindustrie e.V. (BDSI), Zentrum fiir Nachhaltige Unternehmensfiihrung
(ZNU) der Universitat Witten/Herdecke.

Ansprechpartnerin/Kontakt:

Yvonne Klemke
E-Mail: nachhaltigkeit@schwartau.de
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ALLGEMEINE STANDARDANGABEN ETHIK UND INTEGRITAT

STRATEGIE UND ANALYSE

G4-1 (Erkldrung des Vorstands)
ORGANISATIONSPROFIL

G4-3 (Name)

G4-4 (Marken, Produkte und Dienstleistungen)
G4-5 (Hauptsitz)

G4-6 (Lander)

G4-7 (Eigenttmerstruktur und Rechtsform)
G4-8 (Absatzmarkte)

G4-9 (GroBe)

G4-10

G4-11
G4-12
G4-13
G4-14
G4-15 (Teilnahme an Chartas, Prinzipien, Initiativen)
G4-16 (Mitgliedschaften in Verbanden)

ERMITTELTE WESENTLICHE ASPEKTE UND GRENZEN
G4-17 (Berlicksichtigte Unternehmen)

G4-18
G4-19
G4-20
G4-21
G4-22
G4-23 (Anderungen im Umfang der Aspekte)
EINBINDUNG VON STAKEHOLDERN

G4-24 (Liste der Stakeholder)

G4-25 (Ermittlung und Auswahl der Stakeholder)
G4-26 (Einbindung der Stakeholder)

G4-27 (Wichtigste Themen der Stakeholder)
BERICHTSPROFIL

G4-28 (Berichtszeitraum)

G4-29 (Datum des vorherigen Berichts)

G4-30 (Berichtszyklus)

G4-31 (Kontaktstelle)

G4-32 (GRI-Index)

G4-33 (Externe Priifung)
UNTERNEHMENSFUHRUNG

G4-34 (Fuhrungsstruktur)

Mitarbeiterkennzahlen)

Mitarbeiter mit Kollektivvereinbarungen)
Lieferkette)

Signifikante Anderungen)

Umsetzung des Vorsorgeprinzips)

—_ e~~~

Festlegung der Berichtsinhalte)
Wesentliche Aspekte)

Abgrenzung innerhalb des Unternehmens)
Abgrenzung auBerhalb des Unternehmens)

Anderungen bei der Beriicksichtigung von Themen)

—~ |~~~

(
(
(
(
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G4-56 (Werte, Grundsatze, Verhaltensstandards)
SPEZIFISCHE STANDARDANGABEN

WIRTSCHAFTLICHE LEISTUNG

G4-EC1 (Erwirtschafteter Wert)
BESCHAFFUNG
G4-EC9 (Anteil lokaler Lieferanten)

KATEGORIE: OKOLOGISCH

MATERIALIEN

G4-ENT (Eingesetzte Materialien)

G4-EN2 (Anteil Sekundéarrohstoffe)

ENERGIE

G4-EN3 (Energieverbrauch innerhalb der Organisation)
G4-EN5 (Energieintensitdt)

G4-EN6 (Verringerung des Energieverbrauchs)
G4-EN7 (Senkung des Energiebedarfs)

WASSER

G4-EN8 (Wasserentnahme)

G4-EN9 (Beeintrdchtigte Wasserquellen)
G4-EN10 (Anteil aufbereiteten Wassers)
BIODIVERSITAT

G4-EN11 (Standorte in/an Schutzgebieten)
G4-EN12 (Auswirkungen auf Biodiversitat)
EMISSIONEN

G4-EN15 (Emissionen, Scope 1)

G4-EN16 (Emissionen, Scope 2)

G4-EN18 (Intensitat der THG-Emissionen)
G4-EN20 (Emissionen ozonabbauender Stoffe)
G4-EN21 (Sonstige signifikante Emissionen)
ABWASSER UND ABFALL

G4-EN23 (Gesamtgewicht Abfall)

G4-EN24 (Gesamtvolumen signifikanter Verschmutzungen)
G4-EN25 (Gesamtgewicht gefahrlichen Abfalls)
COMPLIANCE

G4-EN29 (BuBgelder und Strafen)

TRANSPORT

G4-EN30 (Auswirkungen durch Transport)

BEWERTUNG DER LIEFERANTEN HINSICHTLICH
OKOLOGISCHER ASPEKTE

G4-EN32 (Anteil Uberprifter neuer Lieferanten)

7
|
6
15
I
14

29

25
25
25
25

27
27



GRI-Index Seite GRI-Index Seite

G4-EN33 (Lieferkette) 15 G4-S010 (Lieferkette) 15
E}ESCHWERDEVERFAHREN HINSICHTLICH PRODUKTVERANTWORTUNG

OKOLOGISCHER ASPEKTE KUNDENGESUNDHEIT UND -SICHERHEIT

G4-EN34 (Anzahl Beschwerden) 29 G4-PR1 (Gesundheits- und Sicherheitskontrollen) 19
ARBEIT"SPRAKTIKEN UND MENSCHENWURDIGE KENNZEICHNUNG VON PRODUKTEN UND

BESCHAFTIGUNG DIENSTLEISTUNGEN

BESCHAFTIGUNG G4-PR3 (Produktkennzeichnungspflichten) 19
G4-LA1 (Personalfluktuation) 20 G4-PR4 (Anzahl von Vorfllen) 19
G4-LA2 (Betriebliche Leistungen) 20 G4-PR5 (Kundenzufriedenheit) 19
G4-LA3 (Riickkehrrate nach Elternzeit) 21 WERBUNG

ARBEITSSICHERHEIT UND GESUNDHEITSSCHUTZ G4-PR7 (Anzahl von Vorfallen) 19
G4-LA6 (Anzahl und Art von Unfallen) 22 COMPLIANCE

G4-LA7 (Erkrankungsgefahrdung) 22 G4-PR9 (Anzahl und Héhe BuBgelder) 19
AUS- UND WEITERBILDUNG

GA-LA9 {Umfang Aus- und Weiterbildung) 23 Der hier aufgefihrte GRI-Index enthélt nur die fur

G4-LA10 (Weiterbildungsprogramme) 23 die Schwartauer Werke als wesentlich identifizierten

G4-LA11 (Mitarbeiterbeurteilung) 211 Aspekte. Die Managementansatze (DMA) werden

VIELFALT UND CHANCENGLEICHHEIT im Kapitel ,Unser Anspruch” dargestellt.

G4-LA12 (Geschlecht, Altersgruppen, Minderheiten) 20f.

GLEICHER LOHN FUR MANNER UND FRAUEN

G4-LA13 (Geschlechtsspezifische Unterschiede) 21

BEWERTUNG DER LIEFERANTEN HINSICHTLICH
ARBEITSPRAKTIKEN

G4-LA14 (Anteil Uberprifter neuer Lieferanten) 15
G4-LA15 (Lieferkette) 15
BESCHWERDEVERFAHREN HINSICHTLICH ARBEITSPRAKTIKEN
G4-LA16 (Anzahl Beschwerden) 22
MENSCHENRECHTE

G4-HR10 (Anteil Uberpriifter neuer Lieferanten) 15
G4-HR11 (Lieferkette) 15
GESELLSCHAFT

KORRUPTIONSBEKAMPFUNG

G4-503 (Uberpriifte Standorte) 7
G4-S04 (Schulungen zur Korruptionshekdmpfung) 7
G4-S05 (Korruptionsfalle) 7
WETTBEWERBSWIDRIGES VERHALTEN

G4-5S07 (Anzahl Verfahren) 7

BEWERTUNG DER LIEFERANTEN HINSICHTLICH GESELL-
SCHAFTLICHER AUSWIRKUNGEN

G4-S09 (Anteil Uberprifter neuer Lieferanten) 15
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Haftungsausschluss

Die Erhebung und Verarbeitung aller Angaben im Nachhaltigkeitsbericht
2016 ist mit groBter Sorgfalt erfolgt. Dennoch kdnnen Fehler nicht voll-
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